
소비자
리소스

캘리포니아 소비자 보호국(DCA)는 캘리포니아 전문가와 직업을 규제하는 
관련 국과 사무소에 탁월한 지원 서비스, 감독 및 혁신적인 솔루션을 
제공함으로써 이러한 파트너십을 통해 모든 캘리포니아 주민들이 유용한 
정보를 얻고 권한을 찾으며 보호받을 수 있도록 합니다. DCA는 건축가 및 
이발사에서 수의사 및 전문 간호사에 이르기까지 280개 이상의 다양한 전문직 
및 직종에서 340만 명 이상의 라이선스 소지자들을 규제합니다. 

DCA는 소비자들에게 부서, 위원회 및 국, 면허가 있는 직업 및 기업에 대한 
정보를 얻을 수 있는 다양한 리소스를 제공합니다. 여기에 나열된 링크를 
확인하십시오!

DCA 웹사이트:  
WWW.DCA.CA.GOV

라이선스 검색
사업을 시작하기 전에 DCA의 무료 온라인 검색 툴을 사용하여 전문가 
또는 회사 라이선스가 양호한 상태인지 확인하십시오. 모바일 장치 및 
태블릿에 최적화된 이 사용하기 쉬운 툴은 라이선스 상태에 대한 실시간 
정보를 제공하여 귀하가 현명한 결정을 내리도록 도와줍니다.

DCA 라이센스 검색 웹사이트:  
HTTPS://SEARCH.DCA.CA.GOV

소비자정보센터
소비자 조언은 수신자 부담 전화입니다. DCA의 소비자 정보 센터에 도움을 
요청하십시오. 직원은 월요일부터 금요일, 오전 8시부터 오후 5시까지 
근무하며 200개 이상의 언어로 도움을 드릴 수 있습니다.

CIC 전화번호:  
(800) 952-5210

공개 회의
DCA 이사회와 사무국이 개최하는 회의는 대중에게 공개됩니다. DCA의 
회의 일정에는 게시판 및 사무국 회의, 회의 참석 또는 접근 방법 및 기타 
중요한 회의 세부 정보가 표시됩니다. 

공개 회의 웹사이트:  
WWW.DCA.CA.GOV/WEBAPPS/EVENTCAL.PHP

http://www.dca.ca.gov
https://search.dca.ca.gov
http://www.dca.ca.gov/webapps/eventcal.php
http://WWW.DCA.CA.GOV
HTTPS://SEARCH.DCA.CA.GOV
http://WWW.DCA.CA.GOV/WEBAPPS/EVENTCAL.PHP
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소비자 연결
DCA의 무료 잡지, 소비자 연결은 캘리포니아 소비자가 꼭 알아야 할 뉴스를 
제공합니다. ConsumerConnection@dca.ca.gov로 이메일을 보내거나 
(916) 574-7370으로 전화하여 구독하거나 온라인으로 잡지를 받아보십시오!

소비자 연결 웹사이트:  
WWW.DCA.CA.GOV/PUBLICATIONS/NEWSLETTER

개방형 데이터 포털
숫자를 좋아하십니까? 이 포털에는 라이센싱, 갱신, 신청 및 집행과 같은 
DCA의 핵심 활동을 다루는 활용하기 쉬운 형식의 통계 데이터가 포함되어 
있습니다. 포털은 모든 DCA 이사회 또는 DCA 국에 관한 데이터를 보고, 
상호 작용하며 분석하고 다운로드할 수 있는 접근 방법을 제공합니다. 

DCA 데이터 포탈 웹사이트:  
WWW.DCA.CA.GOV/DATA

동영상
DCA의 YouTube 채널에서 이사회 및 사무국 회의, 소비자 정보, 방법 가이드 
등의 어카이브 비디오 콘텐츠를 보십시오.

DCA YOUTUBE 웹사이트:  
WWW.YOUTUBE.COM/CALIFORNIADCA

DCA 페이지
DCA 페이지는 최신 신작, 라이브 웹캐스트, 스토리 및 DCA와 그 이사회 및 
지국과 관련된 기타 정보를 원스톱으로 제공합니다. 

DCA 페이지 웹사이트:  
WWW.THEDCAPAGE.BLOG

스마트폰으로 
이 코드를 
스캔하여 DCA 
웹사이트를 
방문하세요.

소셜 미디어에서 DCA를 팔로우하세요!

WWW.FACEBOOK.COM/CALIFORNIADCA 

WWW.TWITTER.COM/CALIFORNIADCA
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