
消費者資源

加州消費者事務部（California Department of Consumer Affairs, DCA）為
加州各專業人員和職業監管委員會及事務處提供優異的支援服務，透過這
種協作，讓加州全民獲取資訊、賦權和保護。DCA各機構負責監管逾208種
不同專業與職業的340多萬名持牌人，覆蓋範圍從建築師、理髮師到獸醫
和職業護士等各行各業。
DCA為消費者帶來多種資訊來源，去了解有關本部門及其下設委員會和事
務處以及持證專業和企業的資訊。檢視本文所載之任意連結！

DCA網站：
WWW.DCA.CA.GOV

執照搜尋
開展業務前，請使用DCA免費在線搜尋工具核實專業人員或公司的執
照是否完備。這一人性化工具針對移動設備和平板電腦作出了優化，
可提供有關執照狀態的實時資訊，幫助您做出英明決定。

DCA 執照搜尋網站：
HTTPS://SEARCH.DCA.CA.GOV

消費者資訊中心
消費者若需諮詢，僅需撥打免費電話——若需援助，請聯絡DCA消費者資
訊中心。週一至週五上午8點至下午5點，將有工作人員為您服務，並可提
供200多種語言的幫助。

CIC電話：  
(800) 952-5210

公開會議
DCA下設各委員會和事務處會面向公眾召開公開會議。DCA之會議日
程表將顯示公告的委員會和事務處會議、如何參加或訪問會議，以及有
關會議的其他重要資訊。

公開會議網站：
WWW.DCA.CA.GOV/WEBAPPS/EVENTCAL.PHP

http://www.dca.ca.gov
https://search.dca.ca.gov
http://www.dca.ca.gov/webapps/eventcal.php
http://WWW.DCA.CA.GOV
HTTPS://SEARCH.DCA.CA.GOV
http://WWW.DCA.CA.GOV/WEBAPPS/EVENTCAL.PHP


《消費者聯繫雜誌》
DCA之免費雜誌，《消費者聯繫雜誌》（Consumer Connection）
會刊登加州消費者需要了解的新聞資訊。訂閱方式：發送電郵至
ConsumerConnection@dca.ca.gov或者撥打電話 (916) 574-7370，
或者選擇在線瀏覽雜誌！

《消費者聯繫雜誌》網址：  
WWW.DCA.CA.GOV/PUBLICATIONS/NEWSLETTER

開放資料入口網站
鐘情數字？此入口網站包含大量統計數據，格式簡單易用，內容涵蓋
DCA諸多核心活動，例如許可證發放、續簽、申請和執行等等。透過入口
網站可以瀏覽、交互、分析和下載DCA任意委員會或事務處的資料。

DCA 數據入口網站：
WWW.DCA.CA.GOV/DATA

視訊
在DCA的YouTube頻道檢視視訊內容——已存檔之委員會及辦事處會
議、消費者資訊、操作指南等。

DCA YOUTUBE 網站：
WWW.YOUTUBE.COM/CALIFORNIADCA

DCA網頁
DCA網頁一站式商店，收錄了與DCA及其下設委員會和事務處相關之最新
發布新聞稿、網路直播、現狀及其他資訊。

DCA 網頁網站：
WWW.THEDCAPAGE.BLOG

使用手機掃描
此QR碼，造訪
DCA網站。

在社交平台上關注DCA！

WWW.FACEBOOK.COM/CALIFORNIADCA 

WWW.TWITTER.COM/CALIFORNIADCA
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